
 

 

令和 4年度那珂川市図書館 利用者アンケート 

調査報告 
 

 

 

日頃から、那珂川市図書館をご利用いただきありがとうございます。この度、那珂川市図書館では、

利用者アンケートを実施しましたので、ご報告いたします。 

  

 

 

 

【アンケート概要】 

■調査の目的：図書館利用者を調査対象とし、現在の図書館サービスについて調査を行う。 

今後の図書館サービスを検討するための資料とする。 

■調査期間 ：令和 4年 8月 2日(火)～9月 30日(金) 

■調査対象 ：那珂川市図書館の利用者 

■調査方法 ：用紙による調査およびWeb（Google form）による調査 

■回  答  数：683人 （うち、有効回答数 676人） 

 

              内訳 

団体名 回答数 有効回答数 

用紙による回答 615 608 

Ｗｅｂによる回答 68 68 

 

 

 

 

 

 

 

  



Q 住まい、年齢、来館頻度について 

   

     

Q 図書館の利用目的について 

 

 

Q 図書館の広報で普段ご覧になるものは何ですか 

 

 



Q 令和 4年 4月から始まったサービスの満足度について 

 

 

Q 資料の充実度について 

 

 

Q 図書館サービスの満足度について 

 

 

 



Q 図書館ホームページの利用目的 

 

 

Q 図書館に望まれる事 

 

 

＜アンケート全体を通して＞ 

その他、自由回答では下記のようなご意見を多くいただきました。 

１、 従来のサービスについて 

２、 施設への希望について 

３、 リニューアル工事に伴う休館や今後の対応について   など 

貴重なご意見ありがとうございました。那珂川市図書館はリニューアル工事のため令和 5 年 1 月 11

日（水）から令和 6年 5月 31日（金）［予定］まで約 1年 4カ月間お休みとなります。休館中、少しで

も資料をご利用いただけるよう、現在調整を行っております。詳細は決まり次第ホームページやミリカ

ディア、市内主要施設に設置しております図書館だより等でお知らせいたします。 

また、資料への要望につきましても、これまで以上に那珂川市図書館が情報センターとしての役割を

果たせるよう努めてまいります。 

いただいたご意見は今後の図書館サービスの参考にさせていただきます。これからも、「地域に愛され

る図書館づくり」に努めてまいりますので、今後ともみなさまのご愛顧の程、よろしくお願い致します。 


